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Il digitale migliora
‘assistenza al paziente
E lo smart hospital

Un incontro promosso
dalla Inser spa sulle nuove
tecnologie. Il caso

della Poliambulanza

In sala Libretti

BRESCIA. Cartelle cliniche e re-
ferti sul cellulare, robot chirur-
ghi, lesioni individuate dall'in-
telligenza artificiale. Non & an-
cora il livello di Israele, dove
I'avatar di un medico risponde
ai suoi pazienti 24 ore su 24,
ma poco ci manca. Lo Smart
Hospital in Poliambulanza a
Bresciasta gia mostrando quel-
la che sara la normalita futura
dellasanita: basata cioé sul pie-
nointerscambio fra competen-
ze e innovazioni tecnologiche
e sull'interazio-
ne (anche) digita-
le con i pazienti.

La digitalizza-
zione dell'ospe-
dale di via Bisso-
lati & iniziata die-
ci anni fa, con la
raccolta el’archi-
viazione informa-
tica di migliaia di
dati. Oggi il 4.0 e
pienamente ope-
rativo: «Stiamo
intensificando il
rapporto  con
aziende chesioc-

cupano di ima-
ging e intelligen-
za artificiale -
spiegail direttore
generale dellafondazione Ales-
sandro Triboldi -. L'obiettivo &
sviluppare tecnologie in grado
di dare supporto clinico, au-
mentando la velocita diagno-
stica e riducendone gli errori».

Il premio. Numerose e distribu-
ite in tuttala struttura, le inno-
vazioni tecnologiche hanno da-
toilvia a percorsi di cura inter-
disciplinari e interconnessi,
che sono valsi a Poliambulan-
za il premio Innovazione Digi-
tale in Sanita nel 2015 e a mag-
gio 2019 (sezione Impact). Si
va dall'uso della Computer ai-
ded diagnosis, che consente
una visione tridimensionale e
multimodale dellelesionidi al-
ta precisione, all'intelligenza
artificiale nell'endoscopiadige-
stiva, cheaiuta il medico aindi-
viduarelelesioni nascoste colo-
rando il tessuto; cisono le rico-
struzioni di modelli 3D, come
le protesi, a partire da semplici
rx e la farmacia robotizzata. A

ottobre sara anche

inaugurata una sala
ibrida, dove un ro-
bot-angiografo colla-
borativo operera a
fianco dei medici.

A illustrare tutte le
novita tecnologiche
durante!’incontroin
SalaLibretti, organiz-
zato in collaborazio-
ne con la Inser spa, &
stato il direttore ope-
rativo di Poliambu-
lanza Umberto Coc-
co, che chiosa: «La
tecnologia & nulla
senza strategia orga-
nizzativa. Che per
noisignificarealizza-
reunsistemaintegra-

to e orientato al paziente».

Ed & appunto il coinvolgi-
mento digitale delle persone il
vero punto chiave dello Smart
Hospital. Non a caso i grandi
playerdell'IT cihanno gia mes-
so sopra gli occhi, basti pensa-
re ai sistemidi autodiagnosi co-
mel'l-Watch diApple, ingrado
di generare un elettrocardio-
gramma a ogni derivazione.

«L'interazione online permet-
te una maggiore efficienza dei
servizi - sintetizza Cocco - e
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consente al paziente di tenersi
informato sulla propria situa-
zione clinica in tempo reale».

Le novita. Fra le soluzioni
smart offerte da Poliambulan-
za, due le novita di questi gior-
ni: la versione aggiornata di
MyPoli e la nuova app Preno-
ting. Il primo & la piattaforma
online attraverso cui si posso-
no prenotarevisite ed esami, vi-
sualizzarela propriadocumen-
tazione clinica e radiologica
dal 2012 e condividerla con
specialisti di altri ospedali, riti-
rare i referti. Prenoting & inve-
celaapp gratuita, creatadaAp-
pocrate, che facilita ulterior-
menteil servizio di prenotazio-

Inser, come gestire

ne. Attiva 24 ore, 7 giorni su 7,
permette di saltare la coda in
accettazione, paragonare i co-
stidella sanita privatacon quel-
la pubblica e ricorda all'utente
una serie di informazioni utili,
come il numero di ambulato-
rio e l'orario della visita. «I
trend confermano la crescita
di prenotazioni online, che so-
no 6mila al mese solo in Po-
liambulanza. Questo non signi-
fica che il Cup & abolito - pun-
tualizza il direttore generale di
Appocrate, partner tecnico
dell’'ospedale, Michele Malte-
se -, ma che la gente apprezza
sempre pil le agevolazioni of-
ferte dal digitale».

il rischio

clinico-ospedaliero

Brokeraggio

BRESCIA. L'incontro in sala Li-
bretti sulle nuove tecnologie
digitali che arrivano negli
ospedali e stato favorito, co-
me diciamo anche qui accan-
to, dalla Inser spa, una socie-
tadibrokeraggio assicurativo
che fa capo al trentino Istitu-
to Atesino di Sviluppo spa
(holding con interessi in am-
bito industriale, energetico,
immobiliare e assicurativo,
per I'appunto) e che nel bre-
sciano ha unastruttura guida-
ta da Claudia Barbiero.

Dal 2010, Insert spa harior-
ganizzato la Divisione Enti
Pubblici & Sanita (DEP&S).
La sua missione aziendale &
quella di gestire il program-
maassicurativo degli Enti ter-
ritoriali, le aziende pubbliche
o0 a partecipazione pubblica,
le Universita, leaziende ospe-
daliere e i grandi operatori
nelsettore della sanita pubbli-
cae privata, supportando tut-
te le sedi operative di Inser

perlagestione tecnica e di svi-
luppo commerciale del busi-
ness.

E evidente che operare in
un settore particolarmente
specialistico qual & quello del
rischio clinico-ospedaliero, ri-

chiede una qualificazione
specifica che solo un team
specialistico pud supportare.

La Divisione Enti Pubblici
& SanitadilnserS.p.A.hatrai
suoi punti diforza: una cono-
scenza dei mercati assicurati-
vi italiani e non, in particola-
re su RC Medica; esperienze
in tutti i principali settori del-
la Pubbilca Amministrazione
(Entilocali, Sanita, Multiutili-
ties); risorse umane e infor-
matiche dedicate all’attivita
di Risk management mirata
al settore Sanita ed Entiloca-
li. /7

Un digitale che, haricordato
Donatella Albini, delegato alla
Sanita del Comune di Brescia,
non cessadi attrarre einquieta-
re insieme. Intanto pero si sti-
ma chelasolaintelligenza arti-
ficiale nel mercato sanitario
varra 34 miliardi di dollari en-
tro il 2025 (fonte: Tractica) e
che gli ospedali digitalizzati sia-
no gia in grado di risparmiare
circa 5 miliardi all'anno. Dati
daaffiancare al timore di molti
che i medici possano diventa-
refigure obsolete. Magliesper-
tirassicurano: «Non accadra. Il
rapporto personale e il dialogo
non potranno mai essere sosti-
tuiti da un robot». //

Illogo. Inser spa.
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11 digitale migliora
l'assistenza al paziente
E lo smart hospital
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